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Pozvánka na workshop 

Téma:  SYSTÉMOVÉ ŘÍZENÍ KVALITY SOCIÁLNÍCH SLUŽEB NEMUSÍ BÝT „SCI-FI“ 
 

Cíl:  Představení Programu dobrovolného rámce kvality sociálních služeb 

Datum: 30.4.2021, 9.00 – 11.45  

Místo: online formou, skype pro firmy (link pro připojení bude účastníkům zaslán        

s dostatečným předstihem na emailovou adresu) 

Program: 

9:00–9:10 Přivítání, základní informace  

9:10–10:30 Popis programu Dobrovolného rámce kvality sociálních služeb    

• východiska programu, vazba na jiné systémy hodnocení kvality (inspirace, 

rozdíly), kvalita zákonná vs. nadstavbová 

• popis programu (jednotlivé principy, hodnotící rámec) 

• průběh hodnocení a certifikace 

• zkušenosti z pilotního ověřování a příležitost pro zapojení do dalšího kola 

10:30–11:00 Praktická zkušenost se zapojením do pilotního ověřování - organizace 

Pferda,z. ú. Rychnov nad Kněžnou a Městský ústav sociálních služeb Jirkov 

11:00–11:30 Dotazy a podněty účastníků 

11:30–11:45 Shrnutí (možnosti zapojení organizací do dalšího pilotního ověřování, 

materiály ke stažení, odkaz na formulář zpětné vazby) 

                 Změna programu vyhrazena     

 

Pro přihlášení využijte mailové adresy: martina.speldova@mpsv.cz nebo 

kristyna.svejdova@mpsv.cz a to nejpozději do středy 28. 4. 2021. Každý účastník získá 

osvědčení o absolvování. 

 

Tato akce je součástí projektu Rozvoj a podpora modelů kvality pro systém sociálních služeb. 
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